河南省企业信息化水平评测体系-行业指标（家电）

	序号
	一级指标
	二级指标
	指标内容
	数据采集项
	分值

	1
	应用与实施（60%）
	产品设计
	Q1： 产品数字化设计情况

Q2： 产品仿真设计情况
	Q1： □全二维；□二维三维混合；□全三维

Q2： □零件级仿真分析；□零件级基础上部件级仿真分析；□部件级基础上产品级仿真分析
	6

	
	
	工艺设计
	Q3： 工艺设计数字化情况

Q4： 工艺装配数字化情况
	Q3： □应用计算机辅助工艺设计（CAPP）出图数量；□全部工艺图纸数量

Q4： □实现了装配工艺数字化设计；□实现装配BOM自动生成；□实现装配过程仿真与优化
	7

	
	
	生产管理
	Q5： 自动控制系统（PLC/DCS）工序覆盖率

Q6： 生产管理环节信息系统功能覆盖情况
	Q5： □应用了自动控制系统的供需数量；□总供需数量

Q6： □生产计划管理；□物料管理；□质量管理；□工艺技术管理；□车间生产管理；□产能约束下自动排产与优化
	7

	
	
	质量管理
	Q7： 质量管理情况覆盖范围

Q8： 精度控制范围

Q9： 是否应用计算机仿真技术开展精度控制
	Q7： □产品检测检验；□废品管理（工废/料废）；□质量分析与改进

Q8： □零件下料、加工；□分段制造、分段总组；□零件加工、装配、安装；□单元模块制造、安装

Q9： □否；□是
	8

	
	
	采购管理
	Q10： 是否建立了集中采购平台

Q11： 采购领域信息化应用范围

Q12： 是否支持供应商管理
	Q10： □否；□是

Q11： □采购寻源；□成本工程；□供应商考核；□索赔

Q12： □否；□是 
	4

	
	
	销售服务管理
	Q13： 客户关系管理系统

Q14： 营销管理系统功能覆盖情况
	Q13： □呼叫中心；□维修服务预约；□客户信息跟踪和管理系统；□客户价值挖掘；□客户全生命周期管理

Q14： □市场运营；□业务处理和跟踪；□综合分析和控制
	3

	1
	应用与实施（60%）
	信息统计
	信息技术在综合统计及数据分析环节的应用情况

Q15： 信息系统支撑了下述哪些专业指标的统计

Q16： 信息系统支撑了下述哪些综合指标的统计

Q17： 信息系统支撑了下述哪些方面的数据分析
	Q15： □主原料消耗统计指标；□副原料消耗统计指标；□技术经济统计指标；□产量成材率指标；□产量收得率指标；□其他；□以上均无

Q16： □工业总产值；□销售产值统计指标；□产销存相关统计指标；□其他；□以上均无

Q17： □采购分析；□销售分析；□库存分析；□生产分析；□财务分析；□质量分析；□物流分析；□人力资源分析；□设备分析；□项目分析；□能源环境分析；□成本分析；□绩效分析；□企业综合信息分析；□其他；□以上均无
	6

	
	
	安全管理
	Q18： 安保管理业务覆盖情况
	Q19： □安全生产管理机构、安全管理人员等基础信息；□重大危险源信息；□安全预案；□事故管理；□针对主要设备、安全区域的远程实时监测；□各类工伤事故的汇总统计分析
	6

	
	
	设备管理
	Q18： 设备管理系统覆盖了下述哪些设备管理业务
	Q20： □设备基本资料与标准；□点检；□检修；□固定资产；□维修成本；□故障；□资材备件；□合同；□备件修复；□设备图档；□以上均无
	4

	
	
	电子商务
	Q19： 已开展的电子商务工作

Q20： 电子商务平台的销售数据与企业后端系统（ERP、SCM等）整合
	Q21： □B2B；□B2C

Q22： □否；□是
	3

	
	
	环境管理
	信息技术在环保监测环节的应用情况：

Q21： 环保监测系统覆盖了哪些污染源

Q22： 环保监测系统覆盖了那些环保监测业务

Q23： 环保监测数据自动采集的比例
	Q23： □烟气；□污水；□噪声；□以上均无

Q24： □烟气、污水、噪声等环保监测数据采集；□环保监视；□监测数据报警；□环保信息发布；以上均无

Q25： □环保监测数据自动采集点数/环保监测采集点总数×100%
	3

	
	
	节能减排
	Q24： 建立节能减排量化目标

Q25： 建立节能减排考核体系情况

Q26： 节能减排新技术、新产品推广
	Q26： □未建立量化目标；□建立并完整量化目标内的指标

Q27： □未建立；□已建立未实施；□已建立并实施

Q28： □没有推广；□推广1项；□推广2项以上
	3

	2
	协同集成（15%）
	研发设计与生产衔接
	Q27： 设计数据自动向工艺设计系统转换情况

Q28： 设计和工艺数据自动向生产系统转换情况
	Q29： □EBOM

Q30： □EBOM；□MBOM；□工艺路线
	5

	
	
	管控衔接
	Q29： 车间级生产管理指令自动上传至经营管理系统

Q30： 经营管理系统数据自动下达至车间级生产管理系统
	Q31： □产品型号；□生产日期；□产地；□批次；□产品编号；□班次

Q32： □产品型号；□数量；□批次；□其他
	5

	
	
	产供销衔接
	Q31： 根据用户订单，系统自动实现的功能

Q32： 订单执行全流程可视化管理情况

Q33： 产品质量追溯的范围
	Q33： □自动排产；□自动物料需求计划；□自动物料配送；□自动储运管理

Q34： □销售订单；□生产计划；□物料供应；□制造过程；□产品配送

Q35： □设计过程；□生产过程；□物流过程；□零配件供应商
	5
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